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Erika Schuchardt

AR Krisen-Management-Kompetenz als Schliisselqualifikation
Krisenverarbeitung als Lebensspirale im Komplementir-Modell
des 3-Schritte-Prozesses am Beispiel Ludwig van Beethoven'

Leben lernen in Krisen — wer kennt das nicht? Weltweit haben Menschen seit Jahr-
hunderten Erfahrungen mit Krisen, mit Leiden, mit Lernen durch Krisen gemacht, sei es mit
dem Verlust des Arbeitsplatzes, sei es mit der Geburt eines behinderten Kindes oder mit den
Verlusten und Folgen von Naturkatastrophen, Terroranschldgen, Flucht, Verfolgung, Gefan-
gensein. Und weltweit haben Menschen — dokumentiert in iiber 2000 Lebensgeschichten
sowie im Rahmen von rund 30 Bildungspilotprojekten — die gleichen universalen Erfah-
rungen zur Verarbeitung ihrer Krise gemacht. Darauf basiert die These der Autorin:

Krise — ein verborgener Reichtum
Ob Sie sich erinnern?

» Wer war das doch? — Das ist doch gleich: ... I
So titelt allwiichentlich die Frankfurter Allgemeine Sonntagszeitung (FASZ).

Wer war der Mensch, der schon 24 Jahre vor seinem Tod, 32-jdhrig, verzweifelt, ersti-
ckend an Todessehnsucht zur Feder griff und aus Griinden der Selbstrechtfertigung sein Tes-
tament — seine Biographie (!) — seinen Brief an uns, die Nachwelt, schrieb (s. Abb. 1):
» O ithr Menschen die ihr mich fiir Feindseelig storisch oder Misantropisch haltet oder
erkldret, wie unrecht thut ihr mir, ihr wift nicht die geheime ursache von dem ... durch
unverniinftige Arzte verschlimmert ... betrogen ... endlich zu dem iiberblick eines
dauernden Ubels ... ach wie wiir es moglich, daf} ich «dens die Schwdiche eines Sinnes
angeben sollte, ... doppelt Wehe thut mir mein ungliick indem ich dabey verkannt werden

muf, ... wie ein Verbannter muf3 ich leben, ... es fehlte wenig, und ich endigte selbst mein
Leben*

Dieser Mensch, der die Kraft zum Aufstand gegen sein ,,dauerndes Ubel“, gegen sein ,, Un-
gliick*” fand, bekennt in seinem Heiligenstiidter Testament (vgl. Fiissl 2004):

whur sie die Kunst, sie hielt mich zuriick, ... so fristete ich dieses elende Leben — wahrhaft
elend, ..."

Dieser Mensch, der uns mitnimmt auf seinem Weg in isolierende Stille, bedingt durch
wachsende Ertaubung wie korrespondierend dazu durch irrelevantes Verhalten der Umwelt
»S0 zu tun als ob® (so verleugnet auch der Schiiler Ries die Wahrheit, ,er habe den Klang der
eben noch beim Waldspaziergang ins Gespriich gebrachten Hirtenflste doch gar nicht wirk-
lich gehort) dieser Mensch war — Sie haben es vielleicht erraten — Ludwig van Beethoven.
Er fiihrt uns in sein ,, Verbanntsein* aufgrund gesellschaftlich zugewiesener Barrieren, z.B.
als ., Feindseelig storisch oder Misantropisch* abgestempelt zu sein; er bestitigt die Basis-
These” der Autorin:

1 Dieser Beitrag ist Wiltrud Gieseke gewidmet, die sich in ihrer Forschungsarbeit in einem Schwerpunkt der
Krisensituation von Frauen gestellt hat.
2 Die Begrifflichkeit und die Hervorhebungen entsprechen den Veraffentlichungsmodalititen der Autorin.

Krisen-Management-Kompetenz als Schliisselqualifikation 315

Man i s t nicht behindert/marginalisiert, man wir d dazu gemacht,
alltiiglich 1000-fach durch die gesellschaftliche Umwelt,
lebenslang verurteilt, ein Behinderten-/ Marginalisierten-Dasein fithren zu miissen.

Fiir die Bildungsarbeit folgt daraus die doppelte Herausforderung, fokussiert in der Kom-
plementir-These der Autorin:

L

Chance: Krise — ein verborgener Reichtum

Der von Krisen schon betroffene Mensch ist eine Herausforderung fiir die Gesell-
schaft, komplementiir gilt: die Gesellschaft der noch nicht betroffenen Menschen ist
eine Herausforderung fiir den schon betroffenen Menschen analog der Komplemen-
taritiit im Christus-Symbol und im chinesischen Yin Yang.

Dass Ludwig van Beethoven der Weg durch das Leiden, durch das Dunkel seiner Krise
;Leben lernen mit Ertaubung gelang, offenbart er uns nicht nur in seiner groBartigen 9.
Symphonie, sondern auch in der Offenlegung seines miihseligen Lernweges einer Krisenver-
arbeitung, die ein Vierteljahrhundert lang (1802-1824) andauerte. Schon der Schlusssatz des
Heiligenstddter Testaments deutet die Wegrichtung an (s. Abb. 1):

wHeiligenstadt am 10ten ocktober 1802 so nehme ich den Abschied ... und Zwar fraurig —

Ja die geliebte Hofnung — ... selbst der Hohe Muth — er ist verschwunden — o Vorsehung —

laf einmal einen reinen Tag der Freude mir erscheinen — so lange schon ist der wahren

Freude inniger widerhall mir fremd — o wann — o Wann o Gottheit — kann ich im Tempel
der Natur und der menschen ihn wider fiihlen — Nie? — nein — o es wére zu hart.”

Ohne Punkt und Komma endet hier der Aufschrei des ertaubenden Beethoven in beschwé-
render Anrufung der ,, Vorsehung“ — ,,laff einmal einen reinen Tag der Freude mir erschei-
nen* — und der , Gottheit“ — ,0 Wann o Gottheit — kann ich (wir horen es staunend) im
Tempel der ... menschen (!!!) ihn wider fiihlen* bis zur Aufbiumung gegen sein verzwei-
felndes ,,Nie?“ in der doch noch verborgenen, noch nicht verschwundenen Kraft der unge-
brochenen ,, Hoffnung “: , nein - o es wéire zu hart.“

Vergleichbar einem Wunder hért die Welt fast ein Vierteljahrhundert danach im Mai
1824 Beethovens schopferischen Sprung aus der Krise, seine Auferstehungs-Musik, die
wie ein Sonnengesang die Botschaft der Freude und der weltumspannenden Solidaritiit im
miihselig abgerungenen Final-Vokal-Satz der 9. Symphonie verbreitet. Das anerkennt die
Welt fast 150 Jahre danach 1972 als Hymne Europas — moglicherweise dermaleinst als
Hymne der Welt — und ehrt es jiingst in Berlin 2003 durch die Aufnahme in das UNESCO-
Welterbeverzeichnis , Memory of the World* (Schuchardt 2007, s. auch Abb. 2).

Dazu der Rezensent der Berliner Allgemeinen Musikalischen Zeitung 1824 (vgl. Fiissel
2004):

»Als aber endlich ... auch der volle Chor in majestdtischer Pracht das Loblied der
Freude anstimmt, da dffnet das frohe Herz sich weit dem Wonnegefiihle des seligen
Genusses, und tausend Kehlen jauchzen: ,Heil! Heil! Heil! der Gottlichen Tonkunst! Lob!
Preis! und Dank deinem wiirdigstem hohen Priester!**

Ludwig van Beethoven ist ein prominentes Beispiel fiir Krisenverarbeitung,
Seit 1970 erschlieBt die international angelegte Forschungsarbeit der Autorin univer-
sale GesetzmiBigkeiten der Krisenverarbeitung auf dem Weg zum ,Sinn‘ in Auto-/Biogra-

phien von Menschen aus ganz unterschiedlichen Lebenswelten (Schuchardt 2003, Bd. 1, s.
auch Abb. 4).
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Forschungsbasis war und ist die Analyse von iiber 2000 bibliographisch erfassten und
zwischenzeitlich 6000 erschlossenen Lebensgeschichten aus aller Welt — seit 1900 ein gan-
zes Jahrhundert iiberschauend — und zwar der sowohl schon Literatur gewordenen als auch der
noch unveréffentlichten Lebensgeschichten von Zeitzeugen des 21. Jahrhunderts, ,Menschen
wie du und ich® (vgl. Schuchardt 1985, 1993), iiberdies aus der Auswertung von rund 30 Bil-
dungs-Pilotprojekten seit 1970 (Schuchardt 2003, Bd. 2).

Das Forschungsergebnis erschlieBt zweierlei, einerseits den priméir individuellen Lern-
prozess Krisenverarbeitung in acht Spiralphasen durch drei Stadien, andererseits das pri-
mir kollektive Krisen-Management-Interaktionsmodell zum Lernprozess Krisenverar-
beitung als komplementiiren 3-Schritte-Prozess fiir die Umsetzung dieses Prozesses in
Bildungsprozesse. Das heiflt konkret: Das Erleben des von einer Krise schon betroffenen
Menschen (z.B. Beethoven) als Lemweg durch — Stabilisierung iiber — Integration zur
— Partizipation bzw. das Erleben des noch nicht betroffenen Menschen (z.B. Umwelt Beethovens)
als komplementirer Lernweg in gegenldufiger Richtung durch «— Herausgerissenwerden aus der
Partizipation iiber die «— Integration zur «— Stabilisierung erweiterter — reiferer, bereicherter — Iden-
titéit (vgl. Schuchardt 2003, 18-AV-Film-Dokumentationen auf DVD; s. auch Abb. 5).

Auf der Suche nach Losungswegen aus Krisen-Ereignissen — individuell wie kollektiv —
durchlaufen alle Beteiligten, wie in den Forschungsarbeiten ausfindig gemacht werden konn-
te — also sowohl so genannte unmittelbar schon betroffene Menschen als auch so genannte
noch nicht betroffene Begleitende bzw. Bezugspersonen —, vergleichbare Phasen; ich be-
zeichne sie in Anlehnung an C.G. Jungs ,Archetypus‘ und an Jill Purces Arbeiten ,Spirale als
Symbol der Seelenreise‘ als Spiralphasen. Jedoch gehen auch hier schon und noch nicht
betroffene Menschen, fiir Lehr- und Lernprozesse entscheidend, diesen Weg der Seelenreise
in Abhingigkeit von ihrer jeweils unterschiedlichen biographischen Erfahrung der Lebens-
und Lerngeschichte gegenldufig — also komplementir — in unterschiedliche Richtungen durch
die drei Stadien der Krisenverarbeitungs-Lebensspirale: Eingangs-Stadium (I), Durchgangs-
Stadium (II), Ziel-Stadium (III), in symbolischen oder psychologischen Begrifflichkeiten als
Kopf (I), Herz (II), Hand (I1I), bzw. Geist (I), Seele (II), Leib (III), oder primir kognitiv-
reaktiv fremdgestevert (I), affektiv-emotional ungesteuert (II), aktional-reflexiv selbstge-
steuert (III) durch alle 8 Spiralphasen hindurch. Bemerkenswerterweise wird dabei nur duBerst
selten oder auch nie die Chance, das Geschenk des Wandels, des neuen Lebens, das Erkennen
von Sinn, also der verborgene Reichtum durch Verarbeitung der Krise wahrgenommen.

Richtungweisend habe ich darum aus der chinesischen Kalligraphie das Zeichen fiir
Krise entlichen, weil es programmatisch — anders als im Deutschen — in nur einem Zeichen
bereits beide Deutungen — Chance und Gefahr — versinnbildlicht. Meine Forschungsarbeiten
weisen aus, dass sich fiir beide, von Krise schon betroffene Menschen wie noch nicht betroffene
Begleitende bzw. Bezugspersonen, im Hindurchringen durch die Spiralphasen der Aufbau
neuer erweiterter Identitit als verborgener Reichtum durch Verarbeitung der Krise — mit
Viktor E. Frankl gesprochen als Sinn — erschlieft.

Erneut erweist sich das Denkmodell der Lebensspirale des Lernprozesses Krisenver-
arbeitung als eine Komplementér-Spirale, die als Archetypus seit Jahrtausenden den Prozess
der Seelenreise symbolisiert — vieltiltig belegt in Natur, Technik, Kultur (s. Abb. 7-15).

Bevor der Lernprozess Krisenverarbeitung in acht Spiralphasen als Eingangs- (I), Durch-
gangs- (II) und Ziel-Stadium (IIT) vorgestellt wird, soll der Kontext der Forschungsarbeit
skizziert werden:

——— e e
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Die Lebensgeschichten der Auto-/Biographen wurden weltweit aus einem Jahrhundert er-
hoben. Auswahlkriterium war neben der Klassifizierung in Lebens-Lauf- und Lebens-
Bruch-Krisen — kategorisiert in 17 unterschiedliche Krisenereignisse — nicht zuletzt die Ver-
offentlichung original in deutscher Sprache oder in diese iibersetzt, so dass die Forschungs-
Ergebnisse fiir jedermann iiberpriifbar bleiben: 1334 Lebensgeschichten in Deutsch, weitere
700 als Ubersetzungen. Darunter international einschliigig, u.a. durch Filme, bekannt:

= [sabell Allende: ,,Paula/Das Geisterhaus “, Stidamerika
= Christy Brown: ,, Mein linker Fuf3/Ein Fass voll Leben*, Grofbritannien

= Pearl S. Buck (Nobelpreistrigerin und Missionarstochter): ,, Geliebtes, ungliickliches
Kind/Meine Leben — meine Welten*, USA, China

s Frida Kahlo (Malerin): ,,Ich habe mich in eine Heilige verwandelt*, Mexiko

= Qe Kenzaburo (Literaturpreistriiger): ,,Eine persdnliche Erfahrung “, Japan

= Harold Kuschner (Rabbiner): ,, Wenn guten Menschen Béses widerfihrt*, Israel
= Hans Jonas (Friedenspreistriiger): ,, Der Gottesbegriff nach Auschwitz “

= Nikolai Ostrowski (Schriftsteller): , Wie der Stahl gehdirtet wurde “, Russland

= Christopher Reeve (Oskar-Preistriiger): ,,Superman — immer noch Ich. Mein zweites Le-
ben*, USA u.a.

Die Krisen-Ereignisse wurden, wie schon erwiihnt, nach 2 Arten von Krisen unterschieden:
Zum einen nach den fiir jeden eher vorhersehbaren Lebens-Lauf-Krisen an Schaltstellen der
Biographie — Geburt, Schule, Ausbildung, Partnerschaft, Alter, Tod — unseren Lebenslauf
begleitend (s. Abb. 16).

Zum anderen nach eher unvorhersehbaren, blitzartig einschlagenden Lebens-Bruch-Krisen,
die wie der Riss der Schopfung das normorientierte Leben zerreiBen — individuell: Geburt
eines Kindes mit Beeintrichtigungen, Arbeitslosigkeit, Trennungs-Verlust, Unfall-Folgen,
unheilbare Krankheit; kollektiv: Verfolgung, Terror-Anschlige, Menschenrechts-Verletzun-
gen, Natur- und Umwelt-Katastrophen (s. Abb. 16).

Den Wandel der Themen-Schwerpunkte dokumentiert die Jahrhundertstatistik: Bis
1970 iiberwiegend das Krisen-Ereignis: ,Behinderung’, bis 1980 vermehrt das Krisen-Ereig-
nis: ,langfristige Krankheiten‘ wie Krebs, Alzheimer, AIDS, bis 1990 vermehrt die Krise:
Kritische Lebensereignisse’, insbesondere Trennung, Flucht, Aufarbeitung des Holocaust,
bis 2000 erneut iiberwiegend die Krise: ,Kritische Lebensereignisse’ in Gestalt sexuellen
Missbrauchs und Coming-Out-Literatur sowie anwachsend kollektiver Krisenereignisse wie
Terroranschlige, Menschenrechts-Verletzungen, Natur- und Umweltkatastrophen.

Die als Denk-AnstoB zu eigener Forschung und zum ,Lesen und Schreiben als Therapie®
im Sinne von Biblio-Therapie von mir erarbeitete gegliederte und annotierte Bibliographie
der iiber 2000 Lebensgeschichten® gliedert sich zusitzlich zweifach, einerseits nach der
Erzdhlperspektive der Auto-/Biographen schon betroffener Menschen — Kinder, Jugendlicher,
Eltern, Partner, Fachleute — sowie noch nicht betroffener Fachleute gemeinsam mit schon

3 Lebensgeschichten bis zum Jahr 2000 nahezu vollstindig erhoben, danach exemplarisch ausgewihlt aus
angewachsenen ca. 6000 (Stand 2002). Aktualisierung im Zeitalter des Internet, das im 21. Jahrhundert jedem
USf’J liber OPAC (Open Public Access) den sofortigen Zugriff auf jede mediale Neuerscheinung erdffnet.
Leicht zuginglich — heute kaum noch vorstellbar, dass noch bis 1987 jeder Buchtitel per Hand aus Biicher-
verzeichnissen und Kellerarchiven miihselig zu suchen gleichwie zu dokumentieren war.
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Betrotfenen, andererseits nach den Krisen-Ereignissen, und zwar insgesamt 17 Kategorien von
Kl bis K1 7 analog der oben genannten Themen-Schwerpunkte.

Vor diesem Forschungs-Hintergrund méchte ich mit Thnen im Folgenden durch die drei
Stadien und ihre 8 Spiralphasen des Lernprozesses Krisenverarbeitung hindurchgehen:

Was erlebt, erleidet, erkennt der unmittelbar von eciner Krise schon betroffene Mensch
und was der nur mittelbar, also noch nicht direkt betroffene Mit-Mensch an seiner Seite?

Stellen Sie sich fiir einen Augenblick vor, was ja vielen zustoft, IThnen wiirde erdffnet,
dass Sie unheilbar erkrankt sind, z.B. Krebs haben, dass Sie ein Kind mit Beeintrichtigungen
zur Welt bringen werden bzw. ein solches Enkelkind erwarten oder dass Sie nach einem
Verkehrsunfall mit lebensléinglichen Folgen, z.B. Querschnittslihmung, rechnen miissen.

Eine solche Mitteilung fiihrt zu einem Riss in der Lebenskontinuitit. Die Hiobs-Botschaft
schlégt wie ein ,,Blitz aus heiterem Himmel“ auf den plétzlich Betroffenen ein: , Mich hat
der Schlag getroffen!

Der von der Krise schon betroffene Mensch signalisiert durch seinen Aufschrei ,, Was is?
eigentlich los...?* seine Desorientierung in der 1. Spiralphase Ungewissheit. Dem gespriichs-
analytisch Geschulten offenbart sich in der Spontanaussage ,eigentlich’, dass ,uneigentlich* das
Wissen im Sinne eines nicht wahrhaben wollenden Erkennens der neuen Lage bereits latent
vorhanden ist, aber noch erfolgreich verdréngt wird.

Bis in die 2. Spiralphase Gewissheit: ,,Ja ..., aber das kann doch gar nicht sein ...?*“ sagt
der Kopf, ,,Ja*“, gebietet das Herz ,, Nein* weil nicht sein kann, was nicht sein darf,

Zu diesem Zeitpunkt wird ein ausgearbeiteter Therapieplan, werden konkrete Losungsvor-
schlige, werden Versicherungspolicen, die Not des schon Betroffenen nicht lindern, sie wer-
den ihn nicht einmal erreichen. Der Krisen-Begleitende muss auf eine harte Zuriickweisung
gefasst sein, die auch nicht einfach zu verarbeiten ist. Er fliichtet sich darum nicht selten in
die vertréstende Verkldrung, man solle doch Geduld und Zeit haben, es wiirde schon alles
wieder gut, ,,Das wird schon wieder, nur Kopf hoch* oder aber es gelingt ihm, sich mit dem
schon betroffenen Patienten gemeinsam der Krise zu stellen und die miihselig sisyphusartige
Wahrheits-Entdeckung auszuhalten. Hier wird schon deutlich, dass nicht allein der Arzt die
schwere Aufgabe erfiillen kann, sondern weitere Personen im Umfeld des Patienten ge-
braucht und einbezogen werden miissen. Wenn diese Begleitenden fehlen, kommt es irgend-
wann zur notwendigen brutalen Wahrheits-Aufkléirung, weil die Chance zur dosierten Wahr-
heits-Vermittlung vertan wurde. Im Hinblick auf diese Reaktion ist vielleicht die beklagte zu-
nehmende Brutalisierung bereits Ausdruck und Folge der wachsenden Vereinsamung des
Einzelnen innerhalb der Gesellschaft.

Es kann kein Zweifel daran bestehen, dass das ,Kopf‘- bzw. .Geist*-gesteuerte kognitive
Eingangs-Stadium (I) friiher oder spiter — unterstiitzt von den Begleitenden — in das affektiv-
emotional dominierte ,Herz‘- bzw. ,Seele‘-gesteuerte Durchgangs-Stadium (IT) vordringt. Vul-
kanartig bricht es aus dem Betroffenen heraus ,, Warum gerade ich ...7“, er befindet sich in der 3.
Spiralphase Aggression. Zu dem Gegenstand der Aggression wird alles, was sich ihm anbietet
— der Begleitende, der Helfer, weil der eigentliche Gegenstand der Aggression, die Krise, ja eben
nicht angreifbar ist. Meine Forschungsarbeit ermittelte neun unterschiedliche Deutungsmuster
der Aggression. Entscheidend ist das kaum bekannte und beachtete Phinomen: Aggression ist
Liebesbeweis!* In Unwissenheit dieses Tatbestandes missinterpretieren Begleitende nicht sel-

4 Fiir Anna Freud spiegelt ,Aggression® die geheime Mitteilung des Kindes im Sinne seiner ,Liebessehn-
sucht'; sie berichtet dariiber in ihren Kinderanalysen (vgl. Freud 1936).
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ten diese befremdliche Art der unbedingten Zuwendung, und .erschlagen* mit .Rat-Schldgen’
als Gegen-Aggression die ihnen anvertrauten schon betroffenen Menschen. So gibt es am En-
de keinen Gewinner, nur zwei Verlierer: Arzt-Wechsel, Therapie-Abbruch, Therapie-Verwei-
gerung, psychosomatische Folgen, insgesamt non-compliance. Nicht selten endet die Aggres-
sion im Suizid. Zwei Drittel der iiber 2000 Biographen berichten dariiber, und keiner der Auto-/
Biographen verschweigt den latenten Todeswunsch.

Das manchen unter Thnen — bestimmt jedenfalls den Musikern — bekannte, eingangs er-
wahnte Heiligenstdidter Testament von Ludwig van Beethoven, im Alter von 32 Jahren verfasst,
ist Ausdruck jenes Todeswunsches in Folge seiner zunehmenden Ertaubung: ,, Wie ein Verbann-
ter muss ich leben, ... ihr ..., die ihr mich fiir Feindseelig, stirisch oder Misantropisch haltet oder
erkldrt ... Gelingt es den Begleitenden tatsichlich, in der Aggression den Liebesbeweis unbe-
dingten Vertrauens seitens des schon betroffenen Menschen zu entdecken, dann finden sie zur
Kraft, die Aggression auszuhalten, ihnen aktiv zuzuhoren im Sinne Goethes ,einander wechsel-
seitig® Torquato Tasso und Antonio zur Geburt der Sprache zu verhelfen ... und wenn der
Mensch in seiner Qual verstummt, gab mir ein Gott zu sagen, wie ich leide“ (Goethe 1949-
1951, S. 524, V.5).

Abermals ist hier mit ,Medikation auf Rezept‘ kaum geholfen, und auch der Logopide ist
nicht der richtige Geburtshelfer fiir die Worte. Inwieweit professionelle Betreuung existentiell
notwendige Freundschaft, Liebe, Herzlichkeit aus personlicher Zuneigung heraus ersetzen kann,
ist schwer zu beantworten, denn ein Psychologe wird seine Zeit eher wirtschaftlicher Anfor-
derung gemal dosieren miissen.

Parallel dazu beginnt der schon betroffene Mensch mit allem zu verhandeln, was Rettung
versprechen konnte. Je nach soziokultureller Prigung kann das Flucht in die Religion, Zu-
flucht zu ,Wunderheilern‘, Wallfahrten, Votivgaben, aber auch Flucht in die moderne Wa-
renhauswelt, in die Schulmedizin sowie Volksmedizin und Esoterik weltweit sein. Geld
spielt zu diesem Zeitpunkt keine Rolle, man verhandelt ,um jeden Preis*, mit Wundern und
Arzten in der 4, Spiralphase Verhandlung: , Wenn ..., dann muss aber .7, Ergreifende
Pressekampagnen, in denen verzweifelte Eltern Spendermark oder Organe suchen, illustrieren,
wieweit die Einbindung der Begleitenden geht. Haben sie gelernt, sich selbst eigenen Krisen
zu stellen, finden sie die Kraft , Wahrhaftigkeit* durchzuhalten. Thnen obliegt die verantwor-
tungsvolle schwierige Aufgabe, dem schon betroffenen Menschen im Dialog zur eigenen
Wahrheits-Entdeckung zu verhelfen, ihn von irrationalen Hoffnungen zu befreien und daraus
resultierende Gefahren zu verhindern (6konomischer Bankrott, Abwendung von wirklichen
Freunden, Vereinsamung) sowie das Verpassen eigentlicher Chancen zu verhindern, nimlich
zum rechtzeitigen Wachsen der Selbstheilungskrifte, zu ,Heilung® und ,Heil* zu gelangen.

Es kann nicht ausbleiben, dass am Ende dieses emotional dominierten Durchgangs-Sta-
diums (I1) der schon betroffene Mensch in die 5. Spiralphase Depression, der Trauerarbeit,
eintritt, die mit der Erkenntnis iiber den erlittenen Verlust notwendi g erforderlich ist. ,, Wozu
-y alles ist sinnlos ...?“, schreit es aus dem Betroffenen heraus. Therapien werden abgebro-
chen, schon betroffene Menschen ziehen sich in sich selbst zuriick, die Suggestionskraft des
Therapeuten, die fiir eine erfolgreiche Heilung nicht unterschitzt werden darf, erlischt mog-
licherweise weitgehend.

Eindrucksvoll visualisiert im Bild meines Maler-Freundes Dorell Dobocan, der sein auto-
biographisches Ringen angesichts ihrer beider Lebenskrise — manifest werden eines ,Gehirn-
Tumors der Frau‘ im Rahmen ihres Hungerstreiks fiir seine Freilassung aus politischer Haft — in
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einem aus dem Dunkel herausleuchtenden Portrait gestaltete.” Aufstrahlend aus dem Dunkel
durchsonnt die Licht-Diagonale der Hoffnung die schon halb geiffneten Augenlieder, die
sprechbereiten Lippen, die erkennbar gewachsene Annahme, Aktivitdt, Solidaritéit als Ausdruck
des Willens zum Sinn/Berufen zum Sinn (s. Abb. 3).

Welcher Weg aus der Krise ist méglich? Der schon betroffene Mensch ist am Boden des
Brunnen-Schachtes angekommen, jetzt kann es nur noch aufwiirts gehen. Der Betrotfene
kann sich — er hat Boden unter den Fiilen — wieder auf die FiiBe stellen, den Weg nach oben
suchen und beschreiten — ob beschwerlich oder leicht. Zu diesem Zeitpunkt ist der Betroffene
bereit und fihig geworden, optimalen Nutzen aus drztlichen Bemiihungen und therapeutischen
MaBnahmen zu ziehen. Er betrauert jetzt nicht linger, was schon verloren ist, sondern er
erkennt, was noch da ist und was er damit tun kann. Das ist der Beginn des Ziel-Stadiums IIL
Kopf, Herz und Hand bzw. Geist, Seele, Korper/Leib vereinen sich wieder in aktional selbst-
gesteuerter Dimension: ,, Ich erkenne jetzt erst ... ist Ausdruck der 6. Spiralphase Annah-
me, ist die Bereitschaft, den Aufstieg aus der Verarbeitung der Krise fortzusetzen. Der schon
betroffene Mensch nimmt bewusst wahr, dass er noch da ist, dass er nicht allein gelassen wurde,
und er erkennt, dass er doch noch Moglichkeiten hat.

So formuliert der 32-jiahrige Beethoven, wie eingangs schon erwiéhnt: ,,... es fehlte wenig,
und ich endigte selbst mein Leben — nur sie die Kunst, sie hielt mich zuriick ...** und am
Testaments-Schluss: ,,Tugend, sie nur allein kann gliicklich machen ... ihr Danke ich nebst mei-
ner Kunst, dass ich durch keinen Selbstmord mein Leben endigte®. Suchend sich sehnend
schrieb er 22 Jahre spiter die weltberiihmte 9. Sinfonie — 2003 in die UNESCO-Weltkultur-
erbeliste des Weltgeddchtnisses ,Memory of the World* erhoben — erlebt er darin seinen schip-
ferischen Sprung aus der Krise.

Je aktiver der schon betroffene Mensch wird, desto mehr miissen Begleitende seine wach-
sende Autonomie anerkennen und von der ,Helfer*-Rolle loslassen, ihm als gleichberech-
tigten Partner begegnen, Aktivitit ist das Merkmal der 7. Spiralphase: , Ich fue das ...!"“.
Hier liegt die Geburtsstunde aller Selbsthilfeorganisationen von lokaler iiber regionaler zu
nationaler und internationaler Organisation und Institution.

Die Griindung einer solchen Organisation z.B., ist Ausdruck der 7. Spiralphase Aktivitit,
ihre Aufgabe aber, ihr Ziel und ihr Sinn ist Solidaritiit, die 8. Spiralphase: ,, Wir handeln
gemeinsam .../ — damit ist sie zukunftsorientiert. Das Lernziel Solidaritit ist sowohl von schon
betroffenen wie von noch nicht betroffenen Menschen nur schwer erreichbar und noch schwerer
nachhaltig aufrechtzuerhalten (s. Abb. 17).

Dabei wird von jedem einzelnen nicht gefordert, dass er so weit geht wie es schon im 18.
Jahrhundert der Tischlermeister Zimmer in Beziehung zu Hélderlin vorgelebt hat, indem er wih-
rend seiner Tischlerarbeiten im Tiibinger Autenrieth’schen Stift auf den angeblich psychisch
kranken Holderlin aufmerksam wurde und das Direktorium darum ersuchte, ,,... diesen wun-
derbaren Geist nicht ldnger im Stift zu verwahren, sondern ihm die Gemeinschaft seines
Tischlerhauses — im Hélderlin-Turm — in Gestalt eines Lebens mit und in seiner Familie, wie
Jedem anderen auch, zu gewdhren ...“, entgegen den kleinstédtischen Konventionen, d.h. ihn
zu integrieren. Was Holderlin widerfuhr, war gelebte Solidaritit, Nichstenliebe, heilende Ge-
meinschaft.

5 Der Maler Dorell Dobocan schenkte mir anldsslich der Literaturpreis-Verleihung meines Buches ,, Warum
gerade ich ... 7 Leben lernen in Krisen* fiir die neu zu gestaltende Buch-Titelseite dieses Portrait, da die Jury
das bisherige Buch-Cover als leserabweisend, einem Grammatik-Buch-Cover dhnelnd, verwarf (vgl. Schu-
chardt 2005b, 2006¢).
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Worauf es mehr denn je ankommt, ist die Erkenntnis: Individuell und gesellschaftlich
nicht an Krisen vorbeizuschauen, nicht vor ihnen zu flichen, sondern sich der jeweiligen
Krise als Chance zu stellen, das heif3t fiir die Bildungsarbeit, die als lehr- und lernbar
erkannte Krisen-Management-Kompetenz in allen Bereichen des Bildungssystems zu insti-
tutionalisieren und zu professionalisieren, damit eine neue Kilnur wechselseitiger Bereit-
schaft und Fahigkeit zum Krisen-Management gelingt; sicher auch ein maBgeblicher Ansatz zur
Lasung wirtschaftlicher Probleme, etwa im Gesundheitssystem (vgl. Schuchardt 2004a), oder
sogar Losung umfassender Probleme der Weltgesellschaft (vgl. Schuchardt 2006b). Das steht
im Kontext der von den Vereinten Nationen ausgerufenen UN-Dekade ,Bildung fiir nachhaltige
Entwicklung 2005-2014°, u.a. von der Autorin exemplarisch dargestellt anhand der Begeg-
nungsschulen im siidlichen Afrika, dem Erfolgsmodell deutscher auswiirtiger Kulturpolitik zur
Verarbeitung der Krise ,Fremdsein* (vgl. Schuchardt 2005¢).

Wie dieser Lern-Weg durch die Krise als Schliisselqualifikation zum Leben gefunden
wird, wer woher die Kraft hat, sich dem Wagnis dieses Weges zur Krisen-Management-Kom-
petenz auszusetzen und den Mut aufbringt, Menschen auf diesem Weg, dem Lernprozess
Krisenverarbeitung als Lebensspirale, zu begleiten; dazu liegen weitere Veroffentlichungen
vor (vgl. Schuchardt 2004b, 2005a, 2006a, 2007a,c,d). Sie betreffen als zentrale Thematik die
Komplementiir-Thesen ex individuo, ex collectivo, ex spiritu der Autorin auf dem Weg zu
,Heilung und Heil*, zum Gemeinwohl.

Um noch einmal auf das Beispiel Ludwig van Beethoven zuriickzukommen: Das Erler-

nen der Krisen-Management-Kompetenz als Schliisselqualifikation wurde von der Autorin
auch im Medium der Musik dargestellt:

Die Kunst des Begleiten-K6nnens erleben und erlernen wir u.a. auch beim Musizieren:

Die zweite Stimme gestalten, nicht aber das Solo.

1]\Edrs.lt dagumh kann die erste Stimme, das Solo — also der von Krisen schon betroffene
ensch —

die Melodie seines Lebens selbstbestimmt, komplementir begleitet durch Bildungsarbeit,
entfalten (s. Abb. 6).
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